“Son ceyrek
hizli gidecek”

Faktoring sektori, eylil sonunda alacak bakiyesinde yizde 97, islem hacminde yizde
114 ivme yakaladi. “Farkh bir yil yasiyoruz. Sektér, haziran ayina kadar ¢ok da
biyimedi” diyen QNB Finans Faktoring Genel Miidiirii NERGIS AYVAZ BUMEDIAN, “Asil
biyiumeyi Uc¢iinci ceyrekte yasadik. Regilasyonlardaki degisimle kaynaklar acildi ve
bono limitleri onaylandi. Sadelestirme politikasi cercevesinde disaridan da fon bulabilir
hale geldik” yorumunu yapiyor. Ayvaz Bumedian’a gére son ¢eyrek hizh gidecek ve
bu yil sonu alacak bakiyesinde yillik yiizde 58 ve islem hacminde de yillik yiizde 100
biyiime yakalanacak. Bumedian 2024’te de enflasyon paralelinde biyiime bekliyor.
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ivmeyse haziran-eylil arasinda yaka-
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atabilir. Bu yilin dokuz ayinda ihracat faktorin-
ginde dunyadaki savaslann etkisiyle yizde 15
erime olduguna da dikkat ¢ceken Nergis Ayvaz
Bumedian, 2024 icin daha umutlu konusuyor.
2024’te sektorde enflasyon paralelinde artis 6n-
gorliyor ve yaz aylariyla birlikte ihracat faktorin-
ginde de toparlanma olmasini bekliyor.

QNB Finans Faktoring Genel Miidiirti Nergis
Ayvaz Bumedian, sektoriin bu yilki gelisimine ve
2024in gorinimiine yonelik sorularimizi soy-
le yanitladt:

® 2023, faktoring sektort icin nasil geciyor?

M Eylul sonu verilerine gore sektorde top-
lam alacak bakiyesi 164,8 milyar TL oldu. Sek-
tor verilerine bakarken alacak bakiyesini daha
cok 6nemsiyoruz. Clinkii islem hacmi, zaman za-
man sektoriin gercegini yansitmakta yaniltici ola-






biliyor. Ornegin bu dénem agurlikla biiytik sir-
ketlerle kurumsal islemler yapildi. Bankalarda
kaynak sikintis1 yasandi, reel sektor istedigi gibi
beslenemedi ve dolayisiyla faktoring, fonlama-
da ciddi bir oyuncu oldu. 49 oyunculu sistemde
12 banka istiraki olan ve agirlikli kurumsal is-
lem yapan faktoring sirketi var. Daha kiictik ve
ozel faktoring sirketleri, kurumsal islem yapmi-
yorsa bliytiyen sektorde kiictilmis gibi gortine-
biliyor. Bu nedenle daha cok sektoriin tasidig
toplam riski gosteren alacak bakiyesine bakil-
masi gerektigini distintyorum. Alacak bakiye-
sinde eyliil sonunda gecen yilin ayni donemine
gore ylizde 97 artis meveut.

islem hacmine baktigmizda da eyliil sonun-
da 550 milyar TL tutar ve yillik yiizde 114 biiyti-
me gortliiyor. Her iki gostergede benzer buiyt-
me trendi oldugunu goriiyoruz. Bu biliylimenin
buytik agirligi kurumsal misterilerden geliyor,
bu da yasadigimiz dénemin hediyesi.

Aslinda farkli bir yil yasiyoruz. Faktoring sek-
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tori, bu yil basindan haziran ayina kadar cok da
biytimedi. Kaynak sikintisinin ve regiilasyonla-
rin etkisi oldu. Bankacilik sistemini etkileyen her
faktor, biz bankalardan kaynak sagladigimiz icin
faktoringi de etkiliyor. Bankalardan ve yurt dist
bankalardan kredi kullaniyoruz ama mevcut pi-
yasa kosullarinda yurt disi bankalar genelde li-
mitlerini dondurdu. Yil basindan hazirana kadar
faktoring sirketleri, kendi fonlarindan, istiraki ol-
duklari bankalardan para bulabildikleri olctide
kaynak kullanabildi.

® Yani yilin ilk yarisinda biytime sinirh nu
kaldr?

M Faktoring, 2022 sonunda yillik bazda ala-
cak bakiyesinde ytizde 114 buyudi. Bu yilin ilk
alt ayindaysa bu biiytime orani, ytizde 15’te kal-
di. QNB Finans Faktoring olarak biz gecen yil
cok iyi biiylime gosterdigimiz icin baz etkisiy-
le ilk yarida hi¢ biiytimedik. Son ceyrekle birlik-
te alacak bakiyesinde buytime ytizde 97'ye cik-
t1. Asil biytimeyi tictinet ceyrekte, haziran- eyliil




aylan arasinda yapuk. Bu ti¢ ayda regiilasyonlar-
daki degisimle kaynaklar acildi ve bono limitle-
ri onaylandi. Sadelestirme politikasi cercevesinde
disaridan da fon bulabilir hale geldik. Regiilas-
yonlarin etkisiyle biiytime geldi.

® Faktoring tarafinda da bu yilbasinda gelen
onemli bir regtilasyon vardi...

M Faktoring tarafina da yil basinda faiz aci-
sindan sinirlama gelmisti ama sektorii etkileme-
di. Clinkti zaten sistem, makul oranlarla fiyatlama
yaptyordu. Bir de komisyon kanadimiz var, onun
da sayesinde islerimizi normal seyrinde yapabil-
dik. Major etkilenme olmadi. Aslinda bu regilas-
yonlar faktoringin olumlu bir algiya kavusmasi-
ni sagladi. Tim kurumsal sirketlerin faktoringi
rahatlikla kullandiginin gortilmesiyle piyasadaki
algimiz olumlu hale geldi. Bu nedenle ¢cok mut-
luyuz. 2023 basinda gelen bahsettigimiz bu regii-
lasyon da gectigimiz giinlerde kaldirildi.

® Yil sonunda bu gostergeler ne kadart bu-
lacak sizce?

“HEDEF LIDERLIK”

2024°TE YUZDE 10
QNB Finans Faktoring olarak bu yilin ilk
dokuz ayinda alacak bakiyesinde ylizde
100 biylimemiz ve pazarda yiizde 8,4
payimiz var. Bu payi 2024 sonunda yiizde
10'a ¢cikarmak istiyoruz. 2022'de sektdriin
Gok izerinde bliyliyerek ciinci sirket
olduk. Birkac yil i¢inde sektér lideri olmayi
hedefliyoruz. Bunu da saglikli ve strdrilebilir
olmasi adina tabana yayilmis bir misteri
portfdyiyle gerceklestirmek istiyoruz. Sektdr
liderligine giden yolu désemeye calisiyoruz,
en ¢ok misteriye sahip en dominant banka
istiraki olabilmeyi hedefliyoruz. 2024'te
kesinlikle enflasyon altinda kalmayacak bir
biiylime planliyoruz.

10 BIN MUSTERI
Bu yilin ilk dokuz ayinda misteri adedini ylzde
20 biylitmeyi basardik. 7 bin misterimiz var,
burada sistemin ylizde 10 payina sahibiz.
Yili 10 bin misteriyle kapatmak istiyoruz.
KOBI ve mikro isletmelere inaniyoruz.
Bu dogrultuda sahs ekibimizi
artiracagiz, ise alim yapacagiz. Mobil
ve internet kanalarnmizin daha ¢ok
kullanilir hale gelmesi icin calisiyoruz.
Tabana yaygin misteri hedefliyoruz.
Faktoring rliniiyle tanismamis kitleye gitmeye
calisiyoruz. Bugiin 14 ilde 17 subemiz var;
2024'te 3 sube daha acacagiz.

B Alacak bakiyesinin 35 milyar TL'yi asan ar-
uisla 200 milyar TL'ye gelecegini tahmin ediyo-
rum. Bu da 2023 sonunda faktoring alacak tuta-
rinda yillik bazda ytizde 58 biiylimeye tekabiil
ediyor. Enflasyona paralel bir biytime olacak,
gayet makul. Son ceyregin hizli gidecegini dusti-
niiyorum. Genelde faktoringde her yil son cey-
rek cok hizli olur, son ti¢ ay hacmi yilin ilk yarisi
kadar gelir. Bu yil da cok farkli olacagini bek-
lemiyorum. Enflasyona paralel bir biiylimeyle
yilt kapatiriz.

Ciro tarafinda da yil sonunda ytizde 100’e ya-
kin bir biytime gortlebilir. Bunu ¢ok emin soy-
leyemiyorum, c¢tinki 2022 son ¢eyrek hizli bir
bliytime olmustu. Bu yilin son ceyreginde ciro-
nun agirhigini olusturan kurumsal musterilerin
ne kadar ihtiyaci olacak, bankaciliktan ne ka-
dar beslenecekler, piyasadaki likidite nasil ola-
cak bunlari tahmin etmek kolay degil. Faktoring
sirketleri olarak biz agirlikla bankaciliktan kayan,
fonlama ihtiyact eksik kalan musterilere hizmet
veriyoruz. Bu yil farklt bir yil yasiyoruz. Aslinda
yeni ekonomi yonetimi daha haziran ay1 basinda
isin basina geldi, az bir zaman oldu. Makro eko-
nomi politikalari, para politikast sikilasti. Martta-
ki yerel secimlere kadar boyle devam eder ama
marttan sonra ¢ok ciddi bir kemer sikma politi-
kasi bekliyorum.

® Kasim ayinda da sirketlerin faktoringe tale-
bi ayni ivmeyle stirtiyor mu?

M Bugiinlerde sektordeki o cok hizl buiyti-
me tikanmaya basladi, yiksek ivmenin sonu-
na geldik gibi duruyor. Gegen yilin sonundaki
kadar talep yok. Bunu da yiiksek faiz ve enf-
lasyon nedeniyle tiim diinyada oldugu gibi biz-
de de tiiketim azalmasiyla, ticaretin diismesiyle
yorumlayabiliyorum. Reel sektorde tretim tara-
finda da daha sakin bir donem yasaniyor. Ka-
simda durgunlugu hissediyorum ama aralik ay:
yeniden canlanir.

® Yakalanan bu ivme miisteri sayilarina da
yanstyor mu?

M Sistemde muisteri adetleri bliytimuyor. S6z-
lesme adetlerinde de artis yok. Faktoringde 70
bin civart misterimiz var. Gecen yil 75 bindi. As-
linda sektor yeni musteri kazaniyor, ancak mev-
cut musterilerden de erime oluyor. Bu 70 bin
musteri yaklasik 154 bin tedarik¢iye, aliciya mal
satiyor yani sistemde ulastigimiz sirket sayst bu-
nun 2 katini buluyor. Ayrica ortalama fatura tu-
tarlarmin da vadelerdeki degisimle enflasyonun
tizerinde buytiduglint gorlyoruz.

® Vadelerde nasil bir trend var?

B Ortalama vadeler kisaldi. 2022 sonunda
sektorde vadeler 81-90 giinlerdeydi, kasim itiba-
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riyla 65-66 gtine dustii. Neredeyse bir aya yakin
kisilma var. Bu nedenle de ayni sozlesme tize-
rinde daha ¢ok sayida islem yapiyoruz, sektorde
cirolar da daha yiiksek geliyor.

Bugiin sirketlerden, dogal olarak daha uzun
vade talebi geliyor. Ancak bizim sistemden fon-
lanabilme imkanimiz 3 ay gibi kisa oldugu icin
vadelerde de 3 ayin tstiine ¢tkmamaya calistyo-
ruz. Bu yili bu vadelerle kapatiriz.

® Gelecek yil sektor icin nasil olacak? Nasil
bakiyorsunuz?

B 2024 yilinda da faktoringde enflasyonun
altinda buytime olmaz. Eger dinyada bir savas
ya da buytik bir dogal afet durumu olmazsa sek-
tor enflasyona paralel bir biiytime gerceklestirir.

Bu yil yasanan savaslar nedeniyle ihracat
faktoringinde kictilme yasadik. 2021-2022 yil-
larinda toplam ytizde 30 buytiyen global ihra-
cat faktoringi bu yilin eyliil sonunda yillik bazda
yuzde 15 kiciildi. Tarkiye'de de ihracat fakto-
ringi tictincli ceyrek sonunda ytlizde 14 daraldi.
Bu yil tictincti ceyrekte ihracat faktoringinin top-
lam islem hacminden aldigi pay ytizde 10'a ka-
dar diistli. Yakin gecmiste bu oran ytizde 18'e
kadar ¢ikmusti.
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“SORUNLU ALACAK

ORANI 1 PUAN
ARTABILIR”

2,5°E QIKABiI.IR
Gelecek yil sorunlu alacak oraninin
artmamasi miimkiin degil. Maliye ve para
politikalan ciddi sikilasmaya giderken
piyasada yeterli likidite olmadiginda kar
marjlannin karsilayamadigi noktada,
finansmanini dogru yapamayan veya
sermayesi distik firmalarda sikinti arhiyor.
Sorunlu alacaklarda arhs bekliyorum. Eylil
sonu rakamlarina gore sektdrde bu oran
ylzde 1,4. 2024'te 2’lere dogru hareketlenip
yil sonunda 2,5'in stiine ¢ikmasini
bekliyorum. Karsiliksiz cek artislanyla bunu
hissetmeye basladik.

KARDA GORUNUM
Faktoringde karlilik orani iyi. Yil sonunda
sektoriin bliyimesine paralel karlilik olur.
2024'te ise burada biraz disiis tahmin
ediyorum. Ciinkii rekabet artmaya
basladi. Bankalar tekrar piyasaya girince
faktoring sirketlerinin karhlik oranlan dogal
olarak inebiliyor.

Yine de son ¢eyrekte biraz toparlama olaca-
gini dustintiyorum. 2024'te ihracat faktoringinde
kur politikast ve pariteye gore bir dengelenme
yasanacagint ongoriiyorum. Ancak Tirkiye'nin
ihracatnin ytizde 60'indan fazlasini yapugi ve ih-
racat faktoringine konu olan Avrupa'da da alim
glict dustiyor. 2024 yaz aylariyla birlikte bu tilke-
lerde de bir canlanma olmasini ve ihracat fakto-
ringinin de hareketlenmesini bekliyorum.

® Bu durumda agirlikhi biiytimenin gelecegi
yurt ici islemlerde tablo nasil olacak?

M Bu yil sonuna kadar biiyiimede lokomo-
tif, yurt ici islemler olacak. 2024'te yeniden ihra-
cat lehine bir nebze donebilir. 2024 yili i¢in ka-
ramsar degilim. Kemer sikma politikalart devam
edecek olsa da Tirkiye'nin yurt disindaki algsi-
nin, finansman bulma imkanmmin ¢ok daha yiik-
sek olacagini distiniiyorum. O nedenle 2024'tin
daha iyi bir yil olmasini bekliyorum. Bu stirec-
te platformlar tizerinden yapmaya calisugimiz te-
darik finansmaninda bekledigimiz alt diizenle-
me ¢ikarsa bu alan hizli biytiyecek. Ayni sekilde
uzaktan misteri kazanimi noktasinda da dizen-
lemeler bekliyoruz. Bunlar gerceklestiginde sek-
tore 6nemli ivme kazandiracak.



